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I.  Ambito

O presente Regulamento é aplicédvel a toda a actividade formativa desenvolvida pela Companhia Prépria, independentemente do
local onde se realizam as agdes de formagdo.

1. Introdugao

Parainiciar, gostariamos de o saudar e de Ihe dar os nossos parabéns por ter escolhido a Companhia Prépria — Formagdo & Consultoria
Lda. Na Companhia Prépria vai encontrar um ambiente de trabalho amigo e saudavel, que lhe permitira desenvolver as suas
competéncias e atualizar os seus conhecimentos, com o auxilio de profissionais certificados e especializados em diversas areas e
seguindo um plano pedagdgico elaborado com base nas suas necessidades de formagdo.

1. Missao, Visao, Vocacao, Principios, Politica e Estratégia da Companhia Propria:

MISSAO
Proporcionar as pessoas e organizagdes, o aumento dos seus conhecimentos, capacidades e competéncias.
VISAO

Ser lider na gestdo de projetos de educagdo e formagdo, nos mercados de lingua portuguesa, alicercando a nossa atividade em
standards internacionais de exceléncia, numa légica de melhoria continua.

VOCACAO
Permitir as pessoas e organiza¢des o acesso a solucdes inovadoras de excelente qualidade e forte aplicabilidade pratica PRINCIPIOS

A necessaria competitividade da nossa empresa passa pelo cumprimento dos requisitos, da melhoria continua e eficacia do sistema
de gestdo da qualidade.

POLITICA E ESTRATEGIA DE ACTUACAO
Os principios fundamentais para concretizarmos a nossa missdo incluem:

As pessoas certas com os valores certos. A concretizagdo dos nossos objectivos exige pessoas inteligentes, criativas e enérgicas, e que
partilhem os seguintes valores:

Integridade e honestidade;

Empenho para com os clientes, parceiros, contetdos e tecnologia;

Abertura e respeito para com os outros e empenho para contribuir para o seu desenvolvimento;
Capacidade para aceitar grandes desafios e conduzi-los até ao final;

Atitude critica, dedicagdo para com a qualidade e melhoramento pessoal;

e o I o I s O o o |

Assumir plena responsabilidade dos compromissos, resultados e da qualidade perante os clientes, parceiros e
colaboradores;

O Promover a igualdade de oportunidades e de género nas atividades desenvolvidas.
Maxima qualidade - Procura da Exceléncia

Em tudo o que a empresa pretende fazer, no sentido de encontrarmos o caminho para a exceléncia e melhorarmos continuadamente
0S NOSSOS Servigos.
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Formagdo/Consultoria Uteis e fiaveis

Consolidar e reforgar a confianga dos clientes através da qualidade das nossas solugdes, da nossa capacidade de inovagdo e resposta
as exigéncias previsiveis do mercado.

Contacto abrangente com os clientes

Contacto com os clientes, compreender as suas necessidades e a forma como satisfazer as suas exigéncias, criar valor através da
formacgdo e consultoria, participando na concretizagdo de todo o seu potencial.

Conteudos inovadores e responsaveis na area da gestao empresarial

Contribuir para a inovagdo, abordagem pratica na definicdo das solugdes propostas, recolher sugestGes e reagdes dos clientes e
formadores/as /consultores/as e, colaborar com eles para assegurar o desenvolvimento das suas competéncias.

Oferecer as pessoas os meios para “ saber fazer “

Alargar a escolha para os clientes ao identificar novas areas de formagdo; incubar novos conteudos; integrar novos conceitos e
abordagens pedagdgicas, procurar ministrar formagdo com importantes atributos ligados a pratica de forma a integrar-nos mais
aprofundadamente com a realidade das pessoas e organizagdes.

Iv. Requisitos de acesso e formas de inscrigao

a. Método de Inscrigdo

Os interessados podem a qualquer momento efectuar uma pré-inscrigdo nas agGes de formacdo. Para o efeito, devem preencher a
ficha de inscri¢do disponivel nos locais onde a Companhia promove as agdes de formagdo ou solicita-la por E-mail ou telefone a
Companhia.

No ato de inscri¢do, os/as formandos/as devem fazer acompanhar por uma fotocdpia do documento de identificagdo, NIF, Certificado
de habilitagdes, Declaragdo de Situagdo Profissional e NIB, de acordo com os requisitos de inscricdo aplicaveis a cada tipologia
formativa (ver anexo 1).

A Companhia Prépria compromete-se a guardar sigilo relativamente a todos os documentos fornecidos pelos/as formandos/as e
assume a obrigacdo de ndo os revelar a terceiros.

b. Critérios e métodos de selecdo de formandos/as

A selegdo dos/as formandos/as sera efetuada tendo em conta:

Perfil definidos no programa do curso;
Ordem de inscrigdo;
Validagdo dos documentos entregues aquando a pré-inscrigao;

o e I o R o |

Requisitos definidos no regulamento especifico da tipologia de intervengdo (formagdo financiada).
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A nivel de programas de financiamento, serd de acordo com as regras de financiamento e perfil por este definido. A inscrigdo e a
frequéncia da acdo de formagdo, sé se tornam definitivas apds a confirmagdo de participagdo por parte da Companhia Prépria. A
Companhia Prépria, sempre que possivel, tentara promover a igualdade de géneros na constituigdo dos grupos de formagao.

Sempre que necessario os/as formandos/as serdo selecionados através de entrevista, comprovagdo dos requisitos de acesso e
interesse demonstrado.

V. Condigdes de funcionamento da atividade formativa

a. Condigdes gerais

As salas de formagdo assim como os espacgos adjacentes devem ser mantidos limpos e asseados, devendo todos contribuir de forma
ativa.

Todos devem contribuir de forma zelosa para o bom funcionamento do equipamento existente na sala de formacgdo; Nao

é permitido fumar, comer, beber e utilizar telemdvel nas salas de formagao.

b. Definicdo e alteragdo de horadrios, locais e cronograma

A Companhia Prépria — Formagdo e Consultoria, Lda., assegurara a realizagdo de cada agdo de formagdo, nos termos e condi¢gGes em
que elas forem aprovadas.

O horario serd sempre adequado a disponibilidade dos/as formandos/as e formadores/as e terd em conta as disposi¢des
estabelecidas na aprovagdo das a¢des de formagao.

Os locais de realizagdo da formag&do sdo comunicados atempadamente aos/as formandos/as e aos/as formadores/as pela Companhia
Propria. No caso de a formagdo ser ministrada a distancia através da plataforma ZOOM os/as formandos/as receberdo por email o
link com o acesso para participar na sessdo com a devida antecedéncia.

A Companhia Prépria pode anular ou alterar datas para qualquer a¢do de formagdo programada para a qual ndo haja formandos/as
suficientes, ou por qualquer outro motivo de gesto, ficando obrigada a informar os/as formandos/as ja inscritos/as, no mais curto
espaco de tempo.

A Companhia Prépria, na definicdo de horarios, locais e cronograma, ird promover sempre que possivel a conciliagido da vida
profissional e pessoal dos/as formandos/as, de forma a maximizar o valor criado pela formag3o realizada.

A Companhia Prdpria reserva-se ao direito de realizar altera¢bes no corpo docente e/ou na ordem de desenvolvimento das a¢des de
formacdo, alterar as calendarizagBes/cronogramas previstos, alterar locais de realizagdo, assim como de anular convocatdrias em
acBes para as quais ndo exista um nimero minimo de participantes. Neste caso, os/as inscritos/as serdo avisados via email ou via
telefone com um prazo minimo de 5 dias Uteis, sendo restituidos todos os valores entregues para efeitos de Inscrigdo.

A repeticdo do curso/agdo sera realizada apds reunir o nimero minimo de formandos/as, o novo calendario/cronograma sera
comunicado aos/as formandos/as, via telefone ou via email.

c. Pagamentos e devolugdes

Aplicavel as seguintes tipologias:
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i. Pagamentos e devolugdes: Formacao financiada

Formagdo modulares certificadas
Aprendizagem

Cursos de educagdo e Formagao
Formagdo para a inclusdo

Oooono

Outras tipologias formativas financiadas pelo FSE, cujo normativo legal preveja subsidios a formandos/as e cuja dotagdo
tenha sido aprovado pelo respetivo Programa Operacional cofinanciador da operagao.

0O/a formando/a tera direito a receber os subsidios presentes no contrato de formagao e nas condigdes ai mencionadas, desde que
apresente toda a documentagdo necessdria a sua inscrigdo na formagdo e que suporte o seu direito aos subsidios, comprovando
desse modo os requisitos de frequéncia na formagdo em causa.

Os pagamentos serdo efetuados pela Companhia Prépria, ao FORMANDO/A por transferéncia Bancaria.

ii. Politica de devolugdes e Isengbes: Formacao financiada

Em caso de abandono do curso de formagao pelo/a FORMANDO/A, ou de rescisdo de contrato pela Companhia Prdpria, com base na
inobservancia pelo/o FORMANDO/A das regras nele estabelecidas, o/a FORMANDO/A n3o tera direito a mais qualquer prestagdo ou
subsidio.

iii. Pagamentos e devolugdes: Formagao nao financiada

Considera-se formagdo n3o financiada, todos os cursos cuja frequéncia implique o pagamento de um valor / taxa ou mensalidade.

O pagamento é feito na totalidade até 10 dias uteis antes do inicio de cada curso para o Mercado Internacional. Para Mercado
Nacional, o pagamento é efetuado no 12 dia do curso se for formando/o a titulo particular. Para Formando/a/colaborador/a de
empresa o pagamento é a 30 dias apds emissdo da fatura.

iv. Politica de devolug6es: Formagdo Nao financiada

Cancelamentos com menos de 2 dias Uteis antes da data de inicio do curso, sofrerdo uma taxa de cancelamento tardio, referentes a
encargos de natureza administrativa/operacional no valor de 25% do valor da proposta/inscri¢do, sendo devolvido ao cliente os
restantes 75%.

N3o Comparéncias a data de inicio do Curso, sem prévio adiamento e/ou cancelamento por escrito, implicardo o pagamento total
(100%) da agdo.

VI. Deveres de assiduidade

0 Considera-se falta a auséncia do/a formando/a durante o periodo normal de formacg&o consignado no cronograma
da agdo;

0 Aassiduidade dos/as formandos/as é verificada através da assinatura didria da folha de presengas nas formag&es
em regime presencial. Nas formacdes a distancia os/as formadores/as devem assegurar a elaboragdo de sumarios
ou registos das sessdes formativas sincronas e ser responsaveis pelo registo das presencas/auséncias dos/as
formandos/as em cada
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uma das sessbes ministradas. Aceita-se, assim, a titulo excecional, que o controlo e o registo da assiduidade dos/as
formandos/as seja assegurado pelo/a formador/a da a¢do, sendo assim dispensadas, a titulo excecional, as assinaturas
dos/as formandos/as enquanto comprovativo de presenca.

O Os/asformandos/as podem faltar as sessbes de formacgdo, sem perder direito a permanéncia no curso e respetiva
certificagdo, desde que o total de faltas (justificadas ou injustificadas) ndo exceda 10 % do total da carga horaria
do curso;

0 Os/as formandos/as podem faltar as sessbes de formac&o, sem perder direito aos subsidios de cada tipologia,
desde que o total de faltas justificadas ndo exceda 5 % do total de horas de formacgao distribuidas ao longo do
curso;

O Consideram-se faltas justificadas, as faltas motivadas por fato ndo imputavel ao/a formando/a e de obrigacGes
legais do mesmo, mediante entrega de documento legal justificativo, nomeadamente:

Doenga e Acidente;

Inspegao militar;

Prestagdo de declaragdes na policia e julgamentos;

Cumprimento de deveres profissionais;

Necessidade de prestagdo de assisténcia inadidvel a membros do seu agregado familiar;
Exame de condugdo;

Casamento;

Parto;

Morte de familiares em 12 grau

o R o s I e Y e e Y s s o o |

Praticas de atos necessarios ao exercicio de atividade em autarquias locais, organismos oficiais, instituicdes de
Solidariedade Social e sindicatos;

Critérios e métodos de avaliagdo da formacgao

Os/as formadores/as de acordo com o programa de formagao, os objetivos do curso e as competéncias a adquirir definem
os momentos e as formas de avaliagdo do respetivo mddulo que ministram, informando previamente o/a
COORDENADOR/A PEDAGOGICO/A;
A cada formando/a e por cada agdo / cursos / mddulo, sera atribuida uma nota final que resultard da conjugacdo dos varios
critérios de avaliagdo continua nomeadamente a assiduidade/pontualidade; interesse/motivacgdo; participagdo;
sociabilidade e com a avaliagdo da aprendizagem. A avaliagdo de aprendizagem, tem sempre por base os trabalhos de grupo,
fichas de trabalhos ou testes de avaliagdo modular, aplicados pelo/a formador/a.
A avaliagdo global por médulo sera traduzida em termos quantitativos, na escala de 1 a 20 ou em termos qualitativos de
Insuficiente a Muito Bom.
A Classificagao final resulta da média das avaliagdes globais dos varios mdédulos e sera também quantitativa ou qualitativa.
A avaliagdo dos cursos de aprendizagem é feita de acordo com os critérios do IEFP
Para que se considere ter havido aproveitamento, é indispensavel que o/a FORMANDO/A obtenha uma avaliagdo média
global do curso igual ou superior a 10 valores, ou quando efetuada uma avaliagdo em termos qualitativos seja pelo menos
igual a Suficiente.
No final da agdo / cursos / modulo ocorrerd a avaliagdo Satisfagdo da Reagdo - visa avaliar a satisfagdo dos/as formandos/as
e formadores/as quanto: Organizacdo e Meios, Comunicagdo entre todos os intervenientes, o apoio da entidade formadora
e a colheita de eventuais sugestdes;
Acompanhamento pés formagdo
a. A Companhia Prdpria inquirird os/as formandos/as seis meses apds o término da formacdo, de forma a realizar o
acompanhamento pds formagdo, com o objetivo de aferir o impacto da formagdo a saber: a nivel pessoal,
profissional e socioecondémico.
b. Em simultdneo, a Companhia Prépria ausculta os/as formandos/as sobre eventuais cursos / agdes de formagdo
que estejam interessados em frequentar.
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Descrigao genérica de fungdes e responsabilidades

a. Gestor/a da Formacdo

Responsavel pela politica de formagdo e pela sua gestdo e coordenagdo, assegurando que as praticas formativas implementadas na
Companhia Prépria se encontrem em harmonia com os requisitos da certificagdo:

o I s I s I o I o |

Assegura o planeamento, execugdo, acompanhamento, controlo e avaliagdo do plano de atividades;

Assegura a elaboragdo do Balango de atividade formativa;

Assegura a gestdo dos recursos afetos a formagao;

Estabelece as relagdes externas, sendo o interlocutor privilegiado com o sistema de certificagdo;

Efetua a articulagdo com os responsaveis maximos da entidade e com os destinatarios da formagao;

Promove as agGes de revisdo e melhoria continua e a implementagdo dos mecanismos de qualidade da formagao.

b. Coordenador/a Pedagégico

Responsavel pelo apoio a gestdo da formacdo e pela gestdo pedagogica da mesma, assegurando:

O

o o s I s Y o |

o o I s I s Y e o [ o

O d

a articulagdo com o/a gestor/a de formagdo;

a definigdo dos objetivos, perfis de entrada e de saida, programas e condigdes de realizagdo das a¢des de formagdo;

a articulagdo com a equipa de formadores/as na fase de conceg¢do dos programas, metodologias e instrumentos de
formagao;

o0 acompanhamento da concegdo e elaboragdo dos suportes didaticos para a formagdo, garantindo a sua adequagdo aos
objetivos estabelecidos;

o recrutamento e sele¢do dos/as formadores/as, garantindo a adequagdo das competéncias aos referenciais de formacao;
a planificagdo da atividade formativa, calendarizando as intervengdes, prevendo os meios fisicos e os recursos humanos;

o recrutamento e sele¢do dos/as formandos/as, utilizando as técnicas adequadas;

a concegado e aplicagdo de modelos e instrumentos de avaliagdo da formagao;

o0 acompanhamento da realizagdo da formagdo e verificagdo da concretizagdo dos objetivos, conteldos e orientagdes
metodoldgicas;

os ajustamentos necessarios, tendo em conta os resultados da analise quantitativa e qualitativa do processo e efeitos da
formacgao;

a resolugdo de questdes pedagdgicas e organizativas das agdes, entre outras.

c. Formadores/as

Planear, preparar, desenvolver e animar a formagdo;

Participar nas reunides pedagdgicas, sempre que sejam convocados/as;

Elaborar os planos de sessdo e material de apoio a formagdo;

Utilizar na documentagdo necessdria a realizagdo das a¢Ges os templates disponibilizados pela Companhia Prépria;
Entregar a coordenagdo da agdo, com uma antecedéncia de 4 dias Uteis, os textos ou materiais de apoio a reproduzir;
Levar a efeito as sessdes programadas até ao final, de forma assidua e pontual;

Registar em documento préprio a sintese das matérias lecionadas, incluindo a formagao pratica, e promover o registo de
presencas dos/as formandos/as em cada sessdo;

Manter atualizado o registo de horas lecionadas, tedricas e praticas;

Finalizar as sessOes com a antecedéncia necessaria para reorganizar a sala de formagao com a disposigao inicial, limpar o
quadro e desligar os equipamentos utilizados;
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Preencher toda a documentagdo do dossier técnico-pedagogico, no prazo maximo de 3 dias apds a sua conclusdo dando
conta, nomeadamente:

Da avaliagdo dos/as formandos/as;

Das atividades relevantes registadas no decurso da agdo;

Das ocorréncias andmalas verificadas (assiduidade e pontualidade dos/as formandos/as, escassez ou inadequacgdo de
recursos...);

Respeitar e fazer cumprir o Regulamento de Formagdo da Companhia Prdpria.

Os/as formadores/as tém direito:

A ser ressarcidos/as pelo trabalho prestado;

Possuir um vinculo contratual com a Companhia Prdpria;

Apresentar propostas com vista a melhoria das atividades formativas, nomeadamente através da participagdo no processo
de desenvolvimento e nos critérios de avaliagdo da agdo de formagdo, de acordo com o plano de formagdo
institucionalmente definido;

Obter documento comprovativo (declaragdo de experiéncia formativa), emitido pela entidade formadora ou beneficiaria
da formacédo, da sua atividade enquanto formador/a em a¢des por esta desenvolvida, do qual conste especificamente a
designacdo do curso, a duragdo da sua intervencgdo e que deve ser solicitada no final de cada Agdo;

Ser integrado na bolsa de formadores/as internos/as;

Ser remunerado/a de acordo com a fung¢do que desempenha, nos termos definidos no Contrato de Prestacdo de Servicos
celebrado;

Ter acesso a apoio técnico, material ou documental necessario ao cumprimento dos objetivos fixados nos programas de
formagao e disponiveis na Companhia Prépria.

Formando/as: Direitos, Deveres e Obriga¢des

a. Os/as formandos/as da agdo de formacdo tém direito a:

Participar na agdo de formagdo e receber os ensinamentos em harmonia com os programas, metodologias e processos de
trabalho definidos e divulgados;

Receber toda a documentagdo disponibilizada referente ao curso frequentado;

Receber a bolsa de formagao, subsidio de alimentagdo e outros subsidios, conforme previsto no contrato de formagdo (ver
ponto 5);

Receber, no final de cada acdo, um certificado de formacgdo profissional, estando este condicionado a frequéncia do curso
(desde que n3o tenha sido excedido o limite de faltas) e a obtenc¢do de aproveitamento na avaliacdo do/a formador/a (ver
ponto VI);

Beneficiar de um seguro contra acidentes pessoais nas suas atividades de formacgdo, sempre que seja legalmente exigido;
0 Receber informagdo e orientagdo profissional sempre que o solicitar;

Reclamar junto da Companhia Prépria — Formagdo & Consultoria, Lda sobre quaisquer anomalias que no seu entender
prejudiquem os objectivos da formacgdo, sendo esta reclamagdo ou queixa apresentada em impresso préprio disponivel na
sala de formagao.

b. Deveres e Obrigacbes dos/as Formandos/as:

Frequentar, com assiduidade e pontualidade, a agdo da formagdo, visando adquirir os conhecimentos tedricos e praticos
que lhes forem ministrados;

Tratar de forma cordial e respeitosa os/as formadores/as, os/as coordenadores/as e demais elementos que representam a
Companhia Prépria;

R3.26-10-2016 9



COMPANHIAT £
PROPRIA N

REGRAS DE FUNCIONAMENTO DA FORMAGAO

O Participar de forma ativa nas sessOes presenciais tedricas e praticas, bem como nas sessGes sincronas desenvolvidas através
da plataforma ZOOM (sempre que aplicavel);

O Consultar a Companhia Prépria, sempre que existirem questdes pertinentes, tendo direito ao respetivo esclarecimento; O
Prestar provas de avaliagdo que venham a ser submetidos;

0 Guardar lealdade a entidade promotora, bem como a entidade onde decorrer a sua formagao pratica, designadamente, ndo
transmitindo para o exterior, informagGes sobre a atividade da mesma de que tome conhecimento por ocasido da agdo de
formacgado;

0  Utilizar com cuidado e zelar pela boa conservagdo dos equipamentos e demais bens que lhe sejam confiados para efeitos
de formagdo;

O Zelar pela conservagdo e boa utilizagdo das instalagdes onde decorrer a formagdo, quer da Companhia Prépria, quer das
entidades associadas ao projeto sob forma de cooperagdo;

O Abster-se da pratica de qualquer ato de onde possa resultar prejuizo ou descrédito para a formagao;
O Assinar e cumprir o contrato de formagao.

c. Responsavel pelo Atendimento ao Publico:

O Facultar toda a informagao solicitada, bem como as regras de funcionamento da atividade formativa;

O

Conhecer e respeitar os procedimentos internos bem como a programagao da atividade formativa;
O Dar o devido seguimento a reclamagdes/ocorréncias ou sugestdes, de acordo com os procedimentos internos definidos 0O
Zelar pela boa imagem da empresa.

X.  Procedimento de tratamento de reclamagodes

O procedimento designado por Procedimento de tratamento de reclamagées, aplica-se a todas a reclamagGes apresentadas e
rececionadas na Companhia Prépria. Podem apresentar reclamagdes: Formandos/as, Formadores/as, Clientes, Fornecedores/as e
outras entidades que nos contatos estabelecidos com os Servigos da Companha Prépria, considerem que tenham sido lesados os
seus direitos;

No ambito da atividade formativa poderdo ser apresentadas Reclamagdes por trés vias:

1. Através dos formularios de reclamag&es/sugestdes contantes no Dossier pedagdgico da agdo;
2. Através do Livro de reclamagdes ou de impresso préprio disponibilizado nas instalagdes da Companhia Prépria;
3. Via carta, fax, e-mail ou telefone.

Na primeira situagdo constam no Dossier Técnico Pedagdgico dois formularios: Um para os/as formandos/as relativamente ao que
que pode ocorrer no decorrer da formagdo, e outro para os elementos do processo formativo. Caso o/a formando/a pretenda
apresentar alguma sugestdo ou reclamagdo o/a Formador/a ou o suporte administrativo deverdo disponibilizar o referido formulério
ao/a formando/a para seu preenchimento, sendo dado dois tipos de tratamento imediato: Caso qualquer um destes elementos do
processo formativo consiga resolver de imediato a situa¢do apontada pelo/a formando/a, deverd fazé-lo relatando no mesmo
formulario, e informar o/a coordenador/a do curso. Caso qualquer um destes elementos n3o consiga resolver de imediato a situagdo
apontada pelo reclamante, devera ser remetida para o/a coordenador/a pedagdgico/a quem caberd a analise da mesma e
desencadear as agOes necessarias, ndo s6 para corrigir a constatagdo identificada, mas também para evitar a recorréncia da mesma.
Os procedimentos seguidos pelo/a coordenador/a serdo os mesmos que para as outras vias de rece¢do de reclamagdo,
nomeadamente:

I Recegao e registo da reclamagao;

1. Analise da reclamagdo e desencadeamento das corregGes e agdes corretivas necessarias;

Il Comunicagdo da notificagdo da reclamagdo via fax, email ou carta, no prazo maximo de 8 dias uteis. Ainda que a
Companhia Prépria n3o tenha capacidade de solucionar a RECLAMAGAO por incapacidade objetiva decorrente da
sua natureza, obriga-se sempre a responder & RECLAMAGCAO apresentada. Dependendo da reclamagdo, a
comunicagdo podera ser efetuada pelo/a Gestor/a de Formag&o, coordenador/a pedagdgico ou Gestor/a da
Qualidade;
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V. Analise da eficacia das agbes desencadeadas pelo Coordenador/a pedagdgico ou Gestor/a da Formagio e
respetiva comunicacdo ao Gestor/a da Qualidade IV. Encerramento da reclamagéo.

Xl. Disposi¢Oes Finais

Os casos omissos no presente regulamento ou supervenientes serdo decididos pela Dire¢do da Companhia Prépria — Formagdo &
Consultoria, Lda., de acordo com a Legislagdo em vigor.

XIl. Formagdo a Distancia — Combate ao COVID-19

De acordo com as orientag¢des divulgadas pela Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional (ANQEP), em 18/03/2020
e 27/03/2020, e em linha com as diversas medidas extraordinarias e de cardter urgente adotadas no combate a COVID19,
designadamente com a medida excecional prevista no n.2 6 do artigo 9.2 do Decreto-Lei n.2 10-A/2020, de 13 de margo, a formacgdo
presencial prevista nas operagdes de natureza formativa financiadas pode ser substituida por formacao a distancia.

Considerando o contexto excecional de desenvolvimento das agBes e a dificuldade das entidades formadoras em responder as
exigéncias deste novo formato de organizagdo da formagdo, em matéria de recursos tecnoldgicos, a formagao sera realizada através
da utilizagdo da plataforma Zoom, sendo assegurada a recolha de todas as evidéncias necessarias, em termos de horas de tutoria,
horas assistidas, atividades realizadas pelos formandos e avaliagdo efetuada.

Antes do inicio de cada formac¢&o o/a formando/a sera informado/a de que para efeitos de eventuais auditorias pelas entidades
competentes as sessdes ministradas pela plataforma ZOOM serdo gravadas (sempre que possivel) e terdo que autorizar a captagdo,
tratamento e respetiva difusdo da imagem prépria e os dados pessoais inerentemente a esta associados, para fins de formagdo a
desenvolver pela Companhia Prépria, Lda., no ambito da tipologia de operagdo 24.01 - Formagdo Modular para Empregados e
Desempregados, financiada pelo Fundo Social Europeu através do Programa Operacional Regional Lisboa 2020, durante o periodo
de tempo estritamente necessdrio a prossecu¢do dessa mesma finalidade.
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Se igual ou menor de 23 anos, com pelo menos
1 ano de descontos para a Seguranga Social —
Histérico de descontos para a Seguranga Social
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